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Phần 1. Thông số kỹ thuật 

 

Phần 2. Hướng dẫn sử dụng 

1. Hướng dẫn cài đặt phần mềm VeriBOX 

Bước 1: Click chuột vào file VeriBOX_Application_Windows_v1.x.x.msi để 

bắt đầu cài đặt 

 

Bước 2: Chọn Run để tiếp tục 

Trong trường hợp màn hình hiển thị Windows protected your PC 

Click More info 
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Sau đó chọn Run anyway 
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Bước 3: Chọn Next để tiếp tục 

 

Bước 4: Chọn Next để tiếp tục 
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Bước 5: Chọn Install để tiếp tục 

 

Nếu hiện lên thông báo cài đặt driver cho Win7, chọn Yes. Nếu không hiện 

thông báo thì chuyển qua bước 6. 
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Bước 5.1: Chọn Install để cài đặt 

 

Bước 5.2: Nếu có thông báo Do you want to allow the following program to 

make changes to this computer? Thì chọn Yes 
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Bước 5.3: Chọn “Install this driver software anyway” 

 

Bước 6: Nếu có thông báo Do you want to allow this app from an unknown 

publisher to make changes to your device? Thì chọn Yes 
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Bước 7: Hoàn tất cài đặt. Tick chọn Launch VeriBOX sau đó chọn Finish 

 

2. Hướng dẫn sử dụng với phần mềm VeriBOX 

Bước 1: Click chuột vào app VeriBOX bên ngoài màn hình desktop để chạy 

phần mềm VeriBOX 
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Bước 2: Chọn đọc thẻ chip hoặc đọc MRZ  

 

2.1 Đọc chíp 

Bước 1: Cắm đầu đọc thẻ vào máy tính 

Khuyến cáo: Nên cắm đầu đọc vào cổng USB 3.0, không cắm đầu đọc quá 

Hub USB.  

 

Bước 2: Đưa thẻ vào đầu đọc  
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Đưa thẻ vào đầu đọc đúng chiều theo hướng dẫn 
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Sao cho phần QR code trên thẻ CCCD khớp vào vùng quét QR code trên thiết 

bị. 

 

Bước 3: Nhập số CCCD 

• Tự động: 

Phần mềm sẽ tự động xác định thẻ CCCD đang nằm trên thiết bị nào và 

hiển thị lên màn hình. 
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Nếu người dùng đặt đúng chiều thẻ theo hướng dẫn ở bước 3, thiết bị sẽ tự 

động đọc thông tin QR code, đọc QR code thành công thiết bị sẽ phát tiếng 

kêu “tít” báo hiệu và tự động điền 12 số CCCD sau đó chuyển sang bước 

5. 

 

 

• Thủ công: 

Nếu người dùng đặt sai chiều thẻ hoặc thiết bị không đọc được thông tin 

QR code thì người dùng có thể nhập 12 số CCCD thủ công sau đó ấn nút 

Tiếp tục 
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Trong trường hợp có nhiều thiết bị VeriBOX, ta có thể chọn thiết bị mình 

muốn sử dụng bằng cách bỏ chọn Tự động nhận thiết bị. 

 

 

Nhấn vào mũi tên sẽ liệt kê ra danh sách các thiết bị có thể đọc thẻ CCCD 
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Bước 4: Kết quả đọc thẻ 

Chờ trong lúc thiết bị đọc thông tin thẻ CCCD 

 

Đọc thẻ thành công, màn hình hiển thị toàn bộ thông tin cá nhân và các thông 

tin xác thực thẻ CCCD. 
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Bước 5: Xác thực khuôn mặt nhằm xác thực chủ thẻ và người sử dụng có 

trùng khớp? 

 

Kết quả xác thực khuôn mặt được hiển thị 
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2.2 Đọc MRZ 

 Bước 1: Đưa phần thông tin chứa MRZ vào khung hình để tiến hành đọc 

MRZ.  

 

Bước 2: Phần thông tin chứa MRZ đặt cách camera 10cm. 
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Bước 3: Sau khi đọc thành công khung hình sẽ hiện thị màu xanh và phần 

thông tin được hiển thị sang bên trái 

 

 

3. Các lỗi thường gặp trong quá trình sử dụng 

3.1  Chưa cắm thiết bị vào đầu đọc hoặc không nhận thiết bị 
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Trong quá trình sử dụng, thiết bị chưa được cắm hoặc không nhận thiết bị thì 

phần thiết bị sẽ không hiện thị thiết bị đang sử dụng lên trên màn hình và nút 

Tiếp tục không thể ấn được. 

3.2  Chưa đưa thẻ vào thiết bị hoặc không tìm thấy thẻ 

 

Thẻ chưa được đưa vào đầu đọc hoặc đặt thẻ sai vị trí thì sẽ xuất hiện thông 

báo màu đỏ Vui lòng đưa thẻ vào đầu đọc và nút Tiếp tục không thể ấn được. 

3.3  Nhập chưa đúng 12 số CCCD 
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Người dùng ấn Tiếp tục nhưng nhập sai/thiếu 12 số CCCD thì sẽ xuất hiện 

thông báo màu đỏ Yêu cầu nhập đúng 12 số CCCD. 

3.4  Đọc thẻ không thành công 

 

Trong quá trình đọc thẻ không được rút thẻ ra hoặc di chuyển đầu đọc thẻ dẫn 

đến quá trình đọc thẻ không ổn định. Nếu đọc thẻ không thành công, có thể 

ấn nút Quay lại và thực hiện đọc thẻ lại. 
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3.5  Xác thực khuôn mặt không thành công 

 

Đảm bảo máy tính được kết nối internet và khuôn mặt người sử dụng nằm 

chính giữa khung hình. 


